Asigurare auto Hellas
Direct”

Produs de asigurare: Asigurare obligatorie de raspundere civila pentru prejudicii produse tertilor prin accidente de vehicule si
tramvaie - RCA

Asigurator: HD INSURANCE PLC NICOSIA, Dasoupoleos 8, Strovolos 20215, Nicosia, Cipru, Sucursala Bucuresti, Calea Floreasca
nr. 246C, Cladirea Sky Tower, Etaj 6, Sector 1, Cod Postal 014476.

Document de informare privind produsul de asigurare (IPID)

Acest document este un rezumat cu rol de informare generald si va ofera o imagine a principalelor caracteristici ale produsului de asigurare
RCA, nefiind personalizat in functie de nevoile dumneavoastra specifice. Informatiile complete atat precontractuale, cat si contractuale
sunt furnizate in alte documente. Pentru a fi informati cu claritate, va rugam cititi toate aceste documente care va permit sa luati o decizie
n cunostinta de cauza.

Despre ce tip de asigurare este vorba?

Acest document va prezinta produsul de asigurare obligatorie de raspundere civila pentru prejudicii produse prin accidente de vehicule
si tramvaie (RCA). Aceasta este o asigurare obligatorie, in conformitate cu prevederile legale (Legea nr. 132/2017, cu modificarile si
completarile ulterioare, si Norma ASF nr. 20/2017).

Persoanele fizice sau juridice care au in proprietate vehicule supuse inmatricularii sau inregistrarii in Romania, precum si tramvaie au
obligatia sa se asigure pentru cazurile de raspundere civila ca urmare a prejudiciilor produse prin accidente de vehicule in limitele
teritoriale prevdzute in actele normative in vigoare. Exceptie de la incheierea unui Contract RCA fac persoanele fizice sau juridice care
utilizeaza exclusiv vehicule in scopul antrenamentelor, curselor, intrecerilor sau raliurilor, organizate legal. Pentru riscurile ce deriva din
aceste activitati, proprietarii de vehicule sau organizatorii competitiei se pot asigura facultativ.

Ce se asigura? Ce nu se asigura?
J Fara a se depasi limitele de raspundere prevazute in X Cazurile in care proprietarul, utilizatorul sau

Contractul RCA si in conditiile in care evenimentul conducatorul vehiculului vinovat nu are

asigurat s-a produs in perioada de valabilitate a raspundere civild, daca accidentul a fost produs:

Contractului RCA, asiguratorul RCA acorda despagubiri intr-un caz de forta majora/ din culpa exclusivé a

in bani pentru: persoanei prejudiciate/ din culpa exclusiva a unei

¥ vatamari corporale sau deces, inclusiv pentru terte persoane;
prejudicii fara caracter patrimonial; X prejudiciile produse bunurilor apartinand

¥ prejudicii materiale, inclusiv costuri de radiere si conducatorului vehiculului raspunzstor de
inmatriculare, costuri cu taxe de timbru, cheltuieli producerea accidentului si cele produse ca urmare
cu limitarea prejudiciului, cheltuieli aferente a vatamarii corporale/ decesului acestuia;
diminuarii valorii vehiculului dupa reparatii, X amentzile de orice fel si cheltuielile penale;
dovedite cu acte; X cheltuielile facute in procesul penal de

¥ costuri pentru readucerea vehiculului la starea proprietarul, utilizatorul sau conductorul
dinaintea accidentului; vehiculului asigurat, réspunzitor de producerea

V' prejudicii reprezentand consecinta lipsei de prejudiciului, chiar daca in cadrul procesului penal
folosinta a vehiculului avariat, inclusiv inlocuirea s-a solutionat si latura civil3.
temporara a vehiculului, pe baza optiunii
pagubitului;

¥ cheltuieli legate de transportul vehiculului Exista restrictii de acoperire?
avariat pana la unitatea reparatoare aleasa de E . R : ) o
persoana prejudiciatd de la locul accidentului dac »  Prejudiciile produse de vehicule, atunci cand
respectivul vehicul nu se mai poate deplasa prin acestea sunt utilizate ca utilaje ori instalatii de
mijloace proprii. lucry;

Limitele de despagubire: ! prejudiciile produse in timpul operatiunilor de

¥ Pentru pagubele materiale produse in unul si incércare si de descarcare;
acelasi accident, indiferent de numarul persoanelor ! prejudiciile in care nu se face dovada valabilitétji
prejudiciate, limita de despagubire este de asigurarii RCA sau asiguratorul RCA nu are
6.434.740 RON raspundere;

¥ Pentru vatamari corporale si decese, inclusiv ! prejudiciile produse persoanelor sau bunurilor
pentru prejudicii fara caracter patrimonial produse aflate in vehiculul cu care s-a produs accidentul,
in unul si acelasi accident, indiferent de numarul dacd asiguratorul RCA poate dovedi cd persoanele
persoanelor prejudiciate, limita de despagubire prejudiciate stiau cd vehiculul respectiv era furat;
este de 31.926.210 RON ! bunul avariat si vehiculul asigurat fac parte din

Acoperiri optionale pentru RCA patrimoniul comun al sotilor;

bunul avariat este utilizat de proprietarul
vehiculului asigurat, care a produs dauna;
prejudiciile produse bunurilor transportate daca a
existat un raport contractual la data accidentului.

v Decontare directa

v Asistenta rutiera (masa maxima autorizata mai
mica sau egala cu 3,5t, lungime maxima 7000 mm
si indltime 2400 mm, maxim 9 locuri)

Se aplica si alte excluderi specifice fiecarei acoperiri optionale.
Va rugam sa cititi cu atentie Termenii si Conditiile complete.
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Unde beneficiez de asigurare?
v

Protectia prin asigurare se refera la evenimentele asigurate aparute in Romania;

¥ Daca dauna s-a produs in striinitate beneficiati de protectie in tarile inscrise in documentul Carte Verde, emis odata cu
polita RCA fiind parte din contractul de asigurare;

¥ In plus, sunteti asigurat si pe teritoriile statelor situate intre dous state care leaga direct doua state membre ale Uniunii
Europene, in care nu exista birou national auto;

¥ Serviciile de asistenta rutiera sunt oferite 24 de ore pe zi, 365 de zile pe an in toatd Romania.

Ce obligatii am?

- Notificarea asiguratorului RCA in cazul producerii unui eveniment asigurat in termen de 5 zile lucratoare de la producerea
accidentului;

« Transmiteti partii prejudiciate, la cererea acesteia, informatiile necesare pentru formularea pretentiilor de despagubire;

- Sdincheiati o constatare amiabila de accident acolo unde sunt indeplinite conditiile legale pentru incheierea acesteia;

- Daca sunteti asigurat cu risc ridicat va puteti adresa BAAR pentru formularea unei oferte de asigurare. BAAR va formula o oferta
de asigurare calculatd pornind de la tariful de referinta si va va aloca un asigurator RCA in vederea incheierii contractului RCA.

In cazul in care doriti s& activati Asistenta Rutiera, va rugam s aveti in vedere urmatoarele:

- Notificarea asiguratorului in cazul producerii unui eveniment asigurat de indata, dar nu mai tarziu de 24 de ore de la
producerea accidentului;

« Fard furnizarea tuturor informatiilor necesare, Linia de Urgenta nu va fi obligata sa ofere asistenta;

« Dupa apelul telefonic la 0219705, pentru asistentd, aveti obligatia de a rdmane langa vehicul pana la sosirea asistentei rutiere;

+ Vi rugam sa nu luati nicio initiativa si sa nu va asumati niciun cost fara aprobarea prealabild a echipei noastre de Urgenta.

Cand si cum platesc?

« Plata se efectueaza exclusiv online. Puteti opta pentru plata lunara automatizata prin FlexiPay (cu card bancar sau Revolut),
care va garanteaza un pret fix al primei pentru 12 luni, sau puteti alege plata integrald prin card bancar.

Cand incepe si cand inceteaza asigurarea?

Raspunderea Asiguratorului RCA incepe:

« Din ziua urmatoare celei in care expira valabilitatea contractului RCA anterior pentru Asiguratul care isi indeplineste obligatia
incheierii asigurarii cel mai tarziu in ultima zi de valabilitate a acesteia;

« Din ziua urmdtoare celei in care s-a incheiat contractul RCA pentru persoanele care nu aveau o asigurare RCA valabila la
momentul incheierii noii asigurari;

+ Din momentul eliberdrii contractului de asigurare dar nu mai devreme de data intrarii in vigoare a Autorizatiei provizorii de
circulatie sau a inmatricularii/ inregistrarii vehiculului pentru vehiculele comercializate care urmeaza s fie inmatriculate/
inregistrate.

Contractul RCA inceteaza:

- Ladata la care proprietarul vehiculului notifica asiguratorul RCA referitor la transmiterea dreptului de proprietate asupra
vehiculului, insotita de documente justificative;

+ Ladata la care vehiculul este radiat din circulatie;

+ Laimplinirea termenului stabilit in contractul RCA.

m Cum pot sa reziliez contractul?

Conform prevederilor legale, puteti:

+ Sdrenuntati la contractele RCA incheiate cu alti Asiguratori (in caz de asigurare multipla), pastrand in vigoare contractul care
intra primul in vigoare (acest drept se exercita o singura data intr-un an calendaristic);

« Sa solicitati incetarea contractului in cazurile mentionate la sectiunea anterioara (instrainarea vehiculului, radierea din circulatie
sau furt);

+ Sd denuntati contractul RCA cu un termen de preaviz de 20 de zile, in cazul in care nu sunteti de acord cu modificarea primei
de asigurare notificata de catre Asigurator (cand acesta constata ca informatiile furnizate la incheierea contractului nu sunt
reale);

- Sa exercitati dreptul legal de retragere in termen de 14 zile calendaristice de la data emiterii online, fara penalitdti si fara
justificare, cu restituirea integrald a primei (daca polita nu a intrat in vigoare) sau calculatd pro-rata pentru perioada neutilizata
(daca polita a intrat deja in vigoare si nu s-au produs daune).
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